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is Giivenliginin Onceliginiz Oldugunu Séylemeyin! is yerindeki giivenligi arttirmak igin
bugiin ne yaptiginizi gésterin.

Giris

Einstein in bir s6zli var ¢cok begendigim; o s6z der ki; “Bir problemi, onu yaratan zihin yapisi
ile ¢c6zemezsiniz.” Ben de sizlerle paylasacagim sunumda is Kazalarinin Nasil Onlenebilir
sorusunu farkl bir bakis acisi ile yanitlamaya calisacagim. Sunumun ana fikri ise; ayni
amaclar dogrultusunda bu problemle ilgili tim taraflarin, ¢6zim odakh bir anlayisla,
Tiirkiye’de gelismis Ulkelerdekine benzer bir i$ GUVENLIGI KULTURUNU olusturmak zere
niyetten eyleme gecmesidir.

Amag is Kazalarinin Onlenmesi ise, Hedef, “SIFIR iS KAZASI” olmalidir

Sifir is Kazasi Hedefi iddiali olsa da, ise ilk basladigimizda zaten bu hedefi tutturmus olarak
baslariz. Daha sonra yapilan hatalar ve ihmaller bizi bu hedefimizden uzaklastirir. Bu
nedenle sifir is kazasi reel bir hedef olarak gorilmese bile en azindan ulasiimasi hedeflenen
bir amac olarak degerlendirilmelidir.

is Kazalarinin Onlenmesi i¢in Gerekli Olan Ug Oge

is Kazalarinin Onlenmesi icin gerekli olan ti¢c temel 6ge var;
1. Ne yapacagiz? Nasil Yapacagiz

2. Yapabilir miyiz?

3. Eyleme Gececek miyiz?

Bu lic 6geden Ucl birlikte gerceklesmedigi zaman IS KAZALARININ ONLENMESI amacina
ulasmamiz da miimkiin olamayacaktir. Gelin bu tg¢ 6geyi inceleyelim;

Kazalarin dnlenmesi icin; Birinci 6ge olan Ne yapacagiz? Nasil Yapacagiz sorusudur; Bu soru
is kazalarinin 6nlenmesi icin kurulacak sistemi ve bu sistem icerisindeki kural ve metotlar
bitiinini tanimlar. ikinci 6ge olan yapabilir miyiz? Sorusu; Sistemin uygulanmasi igin
gerekli olan kaynaklarin ayrilmasinin zaruretini ifade eder. Ucilincii 6ge olan Yapmak icin
aliskanliklarimizi degistirmeye hazir miyiz? Sorusu ise aliskanliklarin, tutum ve davranislarin
degistirilmesi suretiyle bir glivenlik kiltlri olusturulmasini ifade eder.

is Kazalarinin Onlenmesi icin ne yapilacak? Nasil yapilacak? Sorusu ile ilgili yanitlari yazili
kurallarla tanimlariz. Bu yazih kurallardan en basta geleni devlet tarafindan hazirlanip
yasalastirilan s Saghgi ve Givenligi mevzuatidir ve genel olup herkesin uymasi gereken
yasal cerceveyi cizer. ikincisi ise, Devlet tarafindan yayinlanan mevzuat ile uyumlu olmasi
beklenen ancak faaliyetlerin yiritildGgi sektorin ve yapilacak isin niteliklerine uygun
olarak hazirlanan yazili plan, prosediir ve talimatlardir. Bunlar Kamu veya Ozel Tesebbiiste
faaliyet gosteren kurumlara ait olabilir. Ornek vermek gerekirse, Devlet tarafindan
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hazirlanan Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi, is saghgi ve gilvenligi yoniinden risk
degerlendirmesinin usul ve esaslarini diizenlerken, Kurumlar tarafindan hazirlanan risk
degerlendirme prosediri ise, risk degerlendirmenin hangi yontemle yapilacagl ve yapilan
ise oOzel bir risk degerlendirme calismasini kapsar. Yasal gereklilikler ve Kurumsal
prosediirler birbirini tamamlayan bir yapiya sahip olup, aslinda is Kazalarinin nasil
dnlenebilecegi ve bunun icin ne yapilmasi gerektigini ortaya koyan bir planlamadir. Gerek is
Saghgl ve Gulvenligi mevzuatiyla ilgili gerekse kurumlara 6zel planlardaki eksiklikler ve
aksayan noktalar is kazalarinin azaltilmasi veya O6nlenmesi amacina ulasiimasinda
onldmiizdeki engeller olup bunlarin gelistirilmesi ve sirekli iyilestiriimesi hedeflenmelidir.

is Kazalarinin énlenmesi icin ne yapilacagi veya nasil yapilacagi konusu en basarili sekilde
sistem yaklasimi ile ¢6zime kavusturulur. Temel prensip kazalar meydan gelmeden
belirledigimiz is glvenligi politikalari dogrultusunda gerekli onlemleri planlamak ve
yaptigimiz plan ile ilgili uygulamaya doniik sonuclari degerlendirip varsa aksayan noktalarla
ilgili gerekli dizeltmeleri hizla gerceklestirmektir. Bu yonlyle, sistem stirekli gelisim odakli
bir anlayisla kendisini yeniler ve her seferinde hedefe biraz daha yaklasir.

is Kazalarinin énlenmesi icin ikinci 6ge olan “Yapabilir miyiz?” sorusunun ne anlama
geldigine bakalim. Yasal gereklilikler devlet tarafindan yayinlanmis ve yurirliikte. Peki, biz
mevzuata uygun calisabilecek miyiz? Kurumsal seviyede is Saghigi giivenligi prosediirleri
olusturuldu. Projeye 0Ozel is saghgi ve glivenligi plani hazirlandi. Bu prosediir ve planlari
uygulayabilecek miyiz? Hepimiz ¢ok iyi biliyoruz ki yazili olan plan ve prosedirler
uygulamaya gecirilmedigi takdirde is kazalarinin o©nlenmesi anlaminda hicbir ise
yaramayacaktir. Bu nedenle yapabilir miyiz? Sorusunun ilk sarti; gerekli kaynaklarin Kurum
(isveren) tarafindan saglanmasidir. Bunlar isgiicii, organizasyon, malzeme, donanim ve
dzellikle egitim icin zamanin ayrilmasi olarak sayilabilir. Ornegin; standartlara uygun Kisisel
Koruyucu Donanimlarin temin edilmesi, is glivenligi uzmanlarinin yeterli siire ¢alistirilmasi,
personelin egitimleri icin gerekli zamanin ayrilmasi. Uretim yapilmayan (egitimde gecen)
zamanlar ¢cogu kez kayip zaman olarak degerlendirildigi icin zaman da mutlaka bir kaynak
olarak ele alinmalidir.

Yapabilir miyiz? Sorusunun bir diger sarti, organizasyonda gorev alan calisanlarin Ustlendigi
gorev ile ilgili sorumluluk ve vyetkilerinin hem yasal hem de kurumsal seviyelerde
belirlenmis olmasidir. Yasal seviyede karsilasilan en ciddi sikinti, is glivenligi uzmanlarinin
yasa tarafindan kendilerine taninan; hayati tehlike arz eden bir durumda belirledikleri
tedbirlerin Isveren tarafindan yerine getirilmemesi durumunda bu durumu isyerinin bagli
bulundugu calisma ve is kurumu il midirligiine bildirme yetkisini kullanamamasidir.
Kurumsal seviyede en biyik sikinti ise, is givenligi ile ilgili her konunun is Givenligi
Uzmaninin sorumlulugu oldugunun dastndlmesidir.

Egitim bir diger sart olup mevzuatin ve kurumsal planlarin ¢alisanlar tarafindan 6grenilip
uygulamaya gecirilmesinde ¢ok 6nemli bir faktordr.

is Kazalarinin énlenmesi icin Uglinclii 6ge olan “Eyleme Gegecek miyiz?” sorusunun ne
anlama geldigine hep birlikte bakalim. Bunun karsisindaki en blylk engel
aliskanliklarimizdir. Davranislarimizi degistirmedigimiz slirece Yasal gerekliliklerin de,
kurumsal prosedirlerin de yaptirrm anlaminda kazalarin énlenmesine fazlaca bir etkisi
olmayacaktir.

Liderler, kurumlarda Gilivenlik Kiltlriini olusturacak temel yapi taslaridir. Kurumsal
seviyede olusturulan bir Glvenlik Kiltlri ise, calisanlarin is kazalarinin 6nlenmesine yonelik
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davranislarini glivence altina alabilecek bir organizasyonun olusturulmasina imkan saglar.
Yasal mevzuata uygun calisabilirsiniz. is glvenligi icin yeterli kaynaklari saglayabilirsiniz.
Yazili kural ve talimatlari olusturabilir bunlarin egitimini verebilirsiniz. Ancak davranislari
degistirmedikce basarili olma sansiniz azalacaktir. Ne yasal gerekliliklere uyum ne de
kurumsal prosedirler birer amac¢ degil aractir. Bizi hedefe tasimayan eylemler sonug
almamizi gliclestirecektir. Bunu goz ardi ettigimiz zaman basarili olma sansimiz da kalmaz.

Herkes is kazalarinin dnlenmesi icin bir seyler yapilmasi gerektigi konusunda hemfikir. Peki,
bu konuda yeterli inanca sahip miyiz? Tirkiye’de is kazalarinin 6nlenebilecegine inaniyor
muyuz? Ben bu meslegi yiriten cogu kisi ile goristiigimde konuya karamsar baktiklarini
gorliyorum. Bu amaci, niyetten 6teye Eyleme tasima zamani geldigini distiniiyoruz da tim
taraflari harekete gecirecek isteklendirme unsuru nedir? Yasalar zorunlu kildigi icin ( korku
duyarak) bir yere kadar islerin yolunda gitmesini saglayabiliriz. Bizi harekete gecirecek olan
seyi bulamazsak buraya kadar yaptigimiz hicbir sey ise yaramayacaktir.

Sigara icmenin sagliga uzun vadede zarar verdigini sigara icmemenin, sigara icmekten daha
saglikh bir aliskanlk oldugunu sigara icenler cok iyi biliyor. Onceleri, sigara icmenin saghga
zararh oldugu konusunda sigara paketlerinin lzerine sadece yazi yazilirken sonralari daha
etkili olmasi icin fotograf da eklendi. Peki, ka¢ paketlerin tizerinde yazili olan tavsiyeye uyup
sigarayi birakmam gerekir deyip de birakti? Cogu zaman bir seyi gerektigi icin yapmayiz.

is Kazalarinin Onlenmesi konusunda biz harekete gecirip ve sonu¢ almamizi saglayacak olan
NEDEN Nedir? Bu soru, oncelikle piramidin en tepesindeki isveren tarafindan yanitlanmasi
gereken bir sorudur. Kurumun, is sagligi ve glivenligi konusundaki misyon, politika ve buna
bagli olarak hedeflerini belirleyen isveren olmalidir.

Bir 6rnek lizerinden gidersek;

Misyon: Faaliyetlerimizden kaynaklanacak is kazalarini dnlemek amaciyla calisanlarimiz igin
saglikh ve glivenli bir calisma ortami olusturmak.

Politika: Her seviyede ve her zaman aldigimiz kararlarda, is saglhgi ve glivenligini bir dikkate
deger bir unsur olarak ele almak,

Hedef: isgiinii kayipli is kazalarini bir &nceki yila gére % 30 azaltmak

isverenin en temel sorumlulugu; ortaya koydugu NEDENIN arkasinda durmak, NEDENI tim
calisanlarla paylasmak ve her kademede is Saghg, Guvenligi ile ilgili calismalari
desteklemek suretiyle onlarin kendi NEDEN’lerini bulmalarina yardimci olmaktir.

Eyleme gecmek icin gerekli olan en 6nemli unsulardan bir tanesi de her kademedeki
Yoneticilerin is saghgl ve glvenligi konusunda oynayacagl liderlik roltdir. Liderler,
calisanlarin duygularina hitap edebilen onlara olumlu anlamda heyecan ve istek uyandiran
kisilerdir. Burada s6z konusu olan liderlik sahip olunan yoneticilik makami veya pozisyonu
ile ilgili bir liderlik degildir. Peki, Liderlik Neden dnemlidir?

Guvenlik Kiiltiira

Eger is kazalarinin onlenmesi calisanlarin aliskanlik ve davranislarinin degistirilmesi ile
mimkiinse bunu gerceklestirmek icin birinci sart “Glvenlik Kultlrid” olusturmaktir.
Guvenlik kiltari de KURUMLARDA ancak liderlik yolu ile olusturulabilir.

Bu kiltird olusturmanin 5 asamasi oldugu ilgili kaynaklarda belirtilmektedir. Bunlara 6zetle
bakacak olursak;
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1. Umursamaz: is Guivenligini kim takar.
2. Tepkisel: is glivenligi dnemli bir konudur, kaza olduktan sonra gerekli &nlemleri aliriz.
3. Is glivenligi sistemi kurduk ancak sistemi bir arag olarak degil bir amac olarak gériiyoruz.

4. Onleyici: Kazalarin nedenlerini tespit edip 6nlemleri énceden almak, gdzlemledigimiz
hatalari derhal diizeltiriz ve bir daha tekrar etmemesini saglariz.

5. Bitinleyici: is glivenligi her seyden 6nce gelir. is Giivenligi konusunda tiim calisanlar
yetkindir ve katki saglarlar.

Guvenlik Kiltlr(, en alt kademeden en (ist kademeye kadar tiim ¢alisanlarin is kazalarini
onlemek adina ortak deger ve ilkelere sahip cikmasidir. Tim calisanlar yaptiklari isin
glvenligi ilgilendiren bir tarafi oldugunun farkindadir. Ancak farkinda olmalari yeterli
gortilmemekte, her bir calisanin is glvenliginin bir parcasi olmasi bir zorunluluk halini
almaktadir.

Kendi sorumluluk ve hedeflerinin lizerinde herkes icin bir ortak hedef daha vardir ki o da
kendisinin, kendisine bagli calisanlarin ve is ortaklarinin is glivenligi konusunda gozi ve
kulagi olmaktir. Bu bakis acisi ile harekete ge¢cmek suretiyle, tespit edilen riskli durumlar
sirayla ortadan kaldirilir.

Bir Kurum, glivenlik kiltiriinin olusturulmasi suretiyle kazalarin azaltilmasi hedefine dogru
yol alirken basariyi saglamak icin su temel stratejileri benimsemelidir:

® s givenligi, bir insaat projesinin her asamasinda kilit &neme sahip bir konudur,
® Oncelikle birinci ve vazgecilmez degerimiz olan c¢alisanlarimiza odaklanmaliyiz,

e Sirketimizdeki tim yéneticiler, birincil sorumluluklarinin is Giivenligi oldugunu bilir
ve bu alanda lider roli Ustlenir,

® Givenlik Kultiranin Tim calisanlar tarafindan benimsenmesinde egitimler géz ardi
edilemeyecek bir aractir.

Kurum Yonetiminden gerekli destegi alan liderler, glvenlik kultirinin olusturulmasi
suretiyle kazalarin azaltilmasi hedefine dogru yol alirken basariyi saglamak icin asagidaki
temel ilkelerden 6diin vermemelidirler:

® s Givenligi her zaman giindemimizdedir. Alinan kararlarda her zaman géz éniine
alinmalidir,

® Bu kiltlrin bir geregi de basarilari oldugu kadar basarisizliklari da paylasmaktir,
® Yoneticiler glivenlik konusunda calisanlarina 6rnek olmalidir,

e Ust Yonetim, santiyelere yapacag ziyaretlerde is giivenligi konusunu ele almalidir.
Riskli olan her durum kayit altina alinmali, vakit kaybetmeden diizeltilmelidir,

® Yonetsel performansin 6lcimiinde is glivenligi de performans olcltlerinden birisi
olarak dikkate alinmalidir,

® Her organizasyonun basindaki yonetici, is Guivenligi egitimi alir,
® [se giren her calisan ise baslamadan énce is Giivenligi Egitimi alir,

® Tasarimin her asamasinda is glivenligi gbz dntine alinir,
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® Calisma baslamadan o©nce, is sahasinda gerekli hazirliklar tamamlanir, yapim
metotlari onaylanir, riskler belirlenir ve paylasilir,

® Yapim faaliyetlerinin vyiritilmesi sirasinda yapim metotlarindaki muhtemel
degisiklikler 6n onaydan gegirilir.
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